
  
                           

  

 
 

 
    

 

  

  

  

  

  

  بسمه تعالي

  

در اداره  05/05/1379مورخ  164960تحت شماره )سهامي خاص( سهم انديششركت كارگزاري 

شروع به 18/07/1383ثبت شركتها و موسسات غير تجاري تهران به ثبت رسيد و در تاريخ 

نزد سازمان بورس واوراق بهادار به  23/02/1387مورخ  10604فعاليت نمود و تحت شماره 

توانسته است در  از شروع فعاليت خود  سالچند اين شركت پس از گذشت .ستثبت رسيده ا

كارگزاري به مشتريان نه تنها اعتبار مناسبي كسب نمايد بلكه تلاش مي كند   زمينه ارائه خدمات

  .كيفيت را سرلوحه همه امور خود قرار داده و در جهت بهبود مستمر گام بردارد

نگارش سال  9001د را براساس استاندارد بين المللي ايزو اين شركت سيستم مديريت كيفيت خو

    :مستقر نموده و خط مشي و اهداف كيفيت خود را بشرح زير اعلام مي نمايد 2008
  

  :از طريق  تلاش براي جلب رضايت مشتريان

 افزايش رضايت مشتري بوسيله ارزش نهادن به نيازمنديهاي مشتري �
 هاي ارانه شده از سوي مراكز مافوق وهمچنين قوانين كشوري الزام به رعايت قوانين  واستاندارد �
  بهبود مستمر فرآيند هاي موثر بر كيفيت و توسعه فعاليت  با كسب مجوزهاي لازم �
  انجام به موقع درخواستهاي مشتريان و ارائه صحيح و شفاف اطلاعات �

 يايجاد اعتماد و احترام متقابل با حفظ موارد محرمانه و روحيه امانتدار �
 انگيزشي به منظور مشاركت همگاني جهت استمرار بهبوداثر بخشي سيستم مديريت كيفيت توسعه نظامهاي �

 

را  و اجراي موثر سيستم دقت لازم  ISO        9001:2008 در اين راستا هيئت مديره  شركت با استقرار سيستم

                     .داشته و همكاري در اين زمينه را از وظايف كليه كاركنان شركت مي داند  
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